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GOVERNO DO ESTADO DE RONDONIA
Secretaria de Estado da Mulher, da Familia, da Assisténcia e do Desenvolvimento Social - SEAS

RELATORIO

Secretaria de Estado da Assisténcia e do Desenvolvimento Social — SEAS/RO
Coordenadoria Estadual de Seguranga Alimentar e Nutricional - COSAN
Geréncia de Seguranga Alimentar e Nutricional —- GSAN
ROTEIRO DE INSPECAO PARA CREDENCIAMENTO NO PROGRAMA PRATO FACIL

1. DADOS DE IDENTIFICACAO

Processo n% 0026.005682/2023-53

Nome/Razao Social: Come em casa/CD Lindenberg

CNPJ n® 39.515.359/0001-37

Endereco: Rua Florianopolis, n° 2331 Bairro: Setor 03

Municipio: Ariquemes CEP: 76.870-306 Fone:

Responsavel: Odete

Area de Abrangéncia:

( x ) Residencial

() Industrial

() Rural

2. AREA DE ATENDIMENTO/REFEITORIO

ESTADO DE CONSERVACAO
ITEM PARAMETRO F
RDC 216/2004 REGULAR | IRREGULAR OBSERVACOES
2.1 - Reyestlmentos de piso, parede e Item 4.1.3 X Ver Relatorio Fotografico
teto devidamente conservado;
2.2 - Portas ¢ janelas ajustadas aos ltem 4.1.4 X
batentes;
2.3 - Rglos sifonados com grelha que Item 4.1.5 X
possibilite o fechamento;
2.4} - Ausénma de objetos em desuso e ltem 4.1.7 %
animais;
2.5 - Instalagdes elétricas embutidas ou
protegidas em tubulagdes externas Ttem 4.1.9 X
integras (item 4.1.9 RDC 216/04).
2.6 - Ventilagdo natural e mecanica
adequadas (itens 4.1.10 e 4.1.11 RDC| RDC 216/04 X
216/04).
2.7 - Porta de Entrada com véo livre
igual ou maior a 0,80m. NBR 9050/20 X
(item 6.11.2.4 - NBR 9050/20).
2.8 - Rampas com inclinagao igual ou
menor que 8,33% imdveis novos e
12,5% para imoveis existentes. (item NBR 9050720 X
6.6 - NBR 9050/20).

3. INSTALACOES SANITARIAS

ITEM PARAMETRO | REGULAR | [RREGULAR OBSERVACOES

3.1 - Instalagdes Sanitarias
Convencionais: Portas externas com
fechamento automatico.

(Item 4.1.12 RDC 2016/04).

RDC 216/04 X Ver Relatorio Fotografico.




3.2 - Instalagdes Sanitarias
Convencionais: Disposi¢cdo de papel
higiénico, lavatorios com sabonete,
papel toalha ou sistema adequado para
secagem das mados, e coletores de
residuos com acionamento da tampa
sem contato manual (Item 4.1.13 RDC
2016/04).

RDC 216/04

3.3 - Instalagdo PCD: Porta de acesso
com 0,80m de véao livre e sentido de
abertura para fora (itens 6.11.2.1;
6.11.2.7 ¢ 7.5 NBR 9050/20).

NBR 9050/20

3.4 - Instalagdo PCD: Area de acesso a
instalagdo considerando o espago
necessario para manobra de cadeiras
com largura minima igual ou maior
que 1,20m (item 4.3.4 NBR 9050/20).

NBR 9050/20

3.5 - Instalagdo PCD: Bacia sanitaria e
assento sem abertura frontal (item 7.7
NBR 9050/20).

NBR 9050/20

3.6 - Instalacgio PCD: Area de
transferéncia e manobra, considerado o
moédulo de referéncia a projecao de
0,80m X 1,20m no piso a ser ocupado
pela cadeira de rodas (item 4.2.2 ¢ 7.5
NBR 9050/20).

NBR 9050/20

3.7 - Instalagdo PCD - Barras de apoio,
de acordo com as orientagdes da NBR
9050/20, considerando as
caracteristicas da edificacdo.

NBR 9050/20

4. AREAS DE PREPARO E ARMAZENAMENTO

ITEM PARAMETRO | REGULAR | IRREGULAR OBSERVACOES
4.1 Revestimento de piso, parede € te10 | g1y 5162004 X Ver Relatorio Fotografico.
devidamente conservado;
4.2 Portas, janelas e exaustores com
fechamento  automatico e telas| RDC 216/2004 X Ver Relatorio Fotografico.
milimetradas;
4.3 Re}lps sifonados com grelha que RDC 216/2004 X
possibilite o fechamento;
4}.4 Caixa de Esgoto e Gordura fora das RDC 216/2004 X
areas de preparo e armazenamento;
4.§ Agsenma de objetos em desuso e RDC 216/2004 X
animais;
4.6. Ilu~m1na(;aq .adequada para al poco16/2004 X
realizacdo das atividades;
4.7 Instalagdes elétricas embutidas ou
protegidas em tubulagdes externas| RDC 216/2004 X
integras;
4.8 Ventilagdo natural e mecanica RDC 216/2004 X
adequadas;
49 Area de conexdo entre as
instalacdes sanitarias e areas de| RDC 216/2004 X
preparo e armazenamento;
4.10 Lavatorios exclusivos para
higienizacdo das maos na area de| RDC 216/2004 X
manipulagdo e preparo.
4.11  Equipamentos, moveis ¢
utensilios em adequado estado de
conservagdo, com superficies lisas,| RDC 216/2004 X
impermeaveis, lavaveis e isentas de
imperfeicoes.
4.12 Recipientes de GLP situados em | IT 28/2023 X
ambiente externo e ventilavel. CBMRO




5. CAPACIDADE EFETIVA E DECLARADA

Item Parametro | Referéncia Dimensdes Area Lotacao Maxima Area de Refeitério
1 pessoa
o ITn. 11 do 2,84m x 6,53m
4 2 2 2 2
Refeitorio poréﬁcla de CBM/RO 2.68m x 12.30m 32,96m [1 33 pessoas
QIIEIGHUELE fLembe Me:l 1Da) Horario de Funcionamento Capacidade Avaliada
de Assentos Refeicao
10 mesas de 20min 11h00min s 15h00min 396
4 cadeiras
6. HIGIENIZACAO DE INSTALACOES, MOVEIS E UTENSILIOS
ITEM SIM NAO OUTRO(S) OBSERVACOES
6.1 Areas devidamente higienizadas X
6.2 Possui lavatério para lavagem de
maos para os funcionarios, com sabao
liquido, papel toalha e lixeira
disponiveis
6.3 Disponibiliza gratuitamente agua %
mineral e banheiro para os clientes.
6.4 Instalacdes, moveis e utensilios
mantidos em condigdes higiénico- X
sanitarias apropriadas.

7. CONTROLE INTEGRADO DE VETORES E PRAGAS URBANAS

ITEM

SIM

NAO

OUTRO(S)

OBSERVACOES

7.1 Edifica¢des, instalagdes, moveis e
utensilios livres da presenca de
animais, incluindo vetores e pragas
urbanas.

7.2 Realiza controle de vetores e
pragas urbanas.

8. DOS COMPUTADORES

ITEM

SIM

NAO SE
APLICA

OBSERVACOES

8.1 Possui computador para
operacionalizagdo do Sistema (minimo
um computador)

8.1.1 Se Windows:

Acesso a internet. (X)
Sistema operacional Windows
10 ou Windows 11. (X)

e Processador Intel I3 ou IS5 de
10° geragdo. (X)

¢ Memoria RAM de 8 GB. (X)

9. DO LEITOR BIOMETRICO

ITEM

SIM

NAO SE
APLICA

OBSERVACOES

9.1 Possui leitor
biométrico

10. DOCUMENTACAO




NAO SE

ITEM SIM NAO APLICA OBSERVACOES
10.1 Possui alvara
vigente da vigilancia X Validade - 12/2025
sanitaria.
10.2 Possui certificado
vigente de controle de X Validade - 04/2025

vetores e pragas urbanas.

10.3 Possui alvara de
funcionamento expedido X Validade - 12/2025
pela prefeitura.

10.4 Possui alvara de
funcionamento expedido
pelo Corpo de
Bombeiros.

X Validade - 01/2026

DO PARECER TECNICO DE VISITACAO

A vistoria técnica realizada pela CREDENCIANTE, conforme item 12.1.3 do INSTRUMENTO
CONVOCATORIO CHAMAMENTO PUBLICO N.° 072/2024/CEL/SUPEL/RO, tem por objetivo verificar a
capacidade técnica e operacional das empresas interessadas no processo de credenciamento do Programa Prato Facil.
Ademais, em concordancia com os subitens, ¢ informado previamente que serdo analisados, entre outros, critérios
relacionados a conformidade das instalagdes aos pardmetros da RDC 216/2004 (Dispoe sobre Regulamento Técnico de
Boas Préticas para Servigos de Alimentagio), assim como Areas com pardmetros técnicos de acessibilidade, conforme
NBR 9050/2020 (Dispoe sobre Acessibilidade a Edificagdes, Mobiliario, Espagos ¢ Equipamentos urbanos).

De modo semelhante o item 2.14. Dos critérios de infraestrutura - Instrumento Convocatorio, estabelece
que os critérios de infraestrutura a serem considerados no ato da vistoria, referem-se aos estabelecidos no item 33 e
subitens do Anexo I — Termo de Referéncia, a saber:

33.1 Eventual contratacdo fica condicionada ao cumprimento, por parte do estabelecimento
credenciado, dos parametros técnicos elencados

33.1.1 Pardmetros Sanitarios: ANVISA RESOLUCAO N° 216/04;
33.1.2 Parametros de Acessibilidade: ABNT NBR 9050/20;
33.1.3 Pardmetros de Protecdo e Combate a Incéndio e Panico: CBM RO INSTRUCOES TECNICAS.

Ademais, o item 23.3.3 dispde sobre outras verificagdes a serem realizadas pela equipe de vistoria,
conforme segue:

23.3.3. Ocorrera, ainda, a verificagdo de:
I - Comprovagao de boas praticas de manipulagdo de alimentos.
I - Existéncia de, no minimo, dois computadores para atendimento aos beneficiarios;

III - Ambiente com equipamento(s) de ar(es)-condicionado(s) suficiente(s) para garantir o bem-estar dos
beneficiarios durante o horario de atendimento;

IV - Estrutura fisica em alvenaria, com acessibilidade e banheiros adaptados.

Nesse sentido, informamos que a despeito do atendimento de alguns parmetros, o estabelecimento
encontra-se em desacordo com o Instrumento Convocatdrio no que se refere ao item 33.1.1 Pardmetros Sanitarios:
ANVISA RESOLUCAO N° 216/04.

E o relatorio.

RELATORIO FOTOGRAFICO

IMAGEM DESCRICAO




Xalizacao
Liindenberg

2.1 - Revestimentos de piso, parede e
teto devidamente conservado: Durante a
visita ao restaurante, foi observado que o
piso da area do refeitorio apresentava
irregularidades, ndo sendo liso, e o teto,
com revestimento em madeira, continha
fisuras visiveis. Tais condi¢gdes contrariam
o item 4.1.3 da RDC n° 216/2004, que
exige superficies lisas, impermeaveis,
lavaveis e integras. As falhas identificadas
podem favorecer o acimulo de sujeira e o
risco de contaminagdo dos alimentos:

413 As
instalagoes
fisicas como
piso, parede e
teto devem|
possuir
revestimento

liso,

impermeavel ¢
lavavel. Devem
ser mantidos
integros,
conservados,
livres de
rachaduras,
trincas, goteiras,
vazamentos,
infiltracdes,
bolores,
descascamentos,
dentre outros e
nao devem|
transmitir
contaminantes
aos alimentos.

Solugdo: Realizar inspe¢des periddicas
para identificar desgastes, rachaduras ou
infiltragdes; Efetuar reparos com materiais
adequados, e rejuntes resistentes a
umidade; Substituir revestimentos
danificados conforme necessario.




Imagem 05 - Banheiro Convencional.

3.1 - Instalacoes Sanitarias
Convencionais: Portas externas com
fechamento automatico (Item 4.1.12
RDC 216/04): a porta externa do banheiro
convencional do estabelecimento nao
possui fechamento automatico, portanto,
ndo esta em conformidade ao estabelecido
na RDC 216/2004 em seu item 4.1.12:

4.1.12 As
instalagoes

sanitarias e oS
vestiarios nao

devem se
comunicar
diretamente com|
a area de
preparagao [
armazenamento
de alimentos ou
refeitorios,
devendo ser
mantidos

organizados e em
adequado estado
de conservagio.
As portas
externas devem
ser dotadas de
fechamento

automatico.

Solucido: instalar porta com fechamento
automatico no banheiro convencional.




2 de abr. de 2025, 08:39:25 \
-9.910659,-63.045918
Prato Facil Fiscalizagéo

C D Lindenberg

Imagens 06 ¢ 07 - Area de Preparo.

4.1 Revestimento de piso, parede e teto
devidamente conservado: foi observado
que na area de preparo havia pequenas
aberturas no revestimento do teto, ndo ha
revestimento da parede liso, impermeavel
e lavavel em toda a extensdo da area de
preparo, portanto, estando em
desconformidade aos parametros da RDC
216/2004:

4.1.3 As
instalagOes
fisicas como
piso, parede e
teto devem|
possuir
revestimento

liso,

impermeavel e
lavavel. Devem
ser mantidos
integros,
conservados,
livres de
rachaduras,
trincas, goteiras,
vazamentos,
infiltra¢des,
bolores,
descascamentos,
dentre outros e
ndo devem|
transmitir
contaminantes
aos alimentos.

Solucéo: Efetuar reparos nos revestimentos
da parede e do teto, sendo estes de material
liso, impermeavel e lavavel.




4.2 Portas, janelas e exaustores com
fechamento  automaitico e  telas
milimetradas: identificou-se porta com
tela milimetrada entre a area de lavagem e
a area externa que ndo estd ajustada ao
batente, possuindo vao conforme imagens
ao lado, ndo seguindo o estipulado pela

i
|

.

RDC 216/2004:
i‘
{ 4.1.4 As portas e
g as janelas devem
§ ser mantidas|
: ajustadas aos
. batentes. As
| portas da area de
preparagao €
armazenamento
de alimentos
devem ser
/ dotadas de
to Facil Fisealizacao fechamento

| C Dtmgenberg automatico. As
aberturas
externas das|
areas de
armazenamento
e preparagdo de
alimentos,
inclusive 0
sistema de

exaustdo, devem
ser providas de
telas
milimetradas
para impedir o
acesso de vetores
e pragas urbanas.
As telas devem
ser removiveis
para facilitar aj
limpeza
periddica.

st M L : Solugdo: Ajustar porta ao batente a fim de
Imagens 08 ¢ 09 - Porta Area de Lavagem. ndo haver vios, evitando a entrada de pragas

€ vetores.




8.1 Do Computador
8.1.1 Se Windows:

Acesso a internet.

Sistema operacional Windows 11.
Processador Intel i3.

Memoéria RAM de 8 GB.

2ide"abr.'de 2025, 08:49:33
-9.910740,-63.045880
Prato Facil Fiscalizagao

C D Lindenberg

Imagem 10 - Computador.

2 de abr. de 2025, 08:31:45
-9.910623,-63.045810
Prato Facil Fiscalizacao

C D Lindenberg

10 Documentacao

e Alvara Vigilancia Sanitaria
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ROTEJA-SE. A PANDEMIA NAO ACABOU.

DETETIZAR SERVICO DE IMUNIZACAO LTDA
Rua Elias Guedes, 4021 A - Setor Industrial - Ariquemes-RO
FONE: 69 3536-2684 ® 99967-6087 @ 99604-7905
CERTIFICAMOS QUE ESTE LOCAL FOI DEDEHZADO EM: 08 g
NOME DA EMP: C N\  Liudaieee ()
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InformagBes Tox: Citox 0800 722 6001
Garantia de asslsténcia durante 90 dias
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Imagens 11, 12, 13 e 14 - Documentagao

e Controle de Pragas e Vetores

e Alvara Corpo de Bombeiros

RESOLUCAO N° 216, DE 15 DE SETEMBRO DE 2004 - Dispde sobre Regulamento Técnico de Boas

Praticas para Servicos de Alimentagao.

11 Documentacio
4.11 DOCUMENTACAO E REGISTRO

Manual de Boas Praticas-MBP

Procedimentos Operacionais
Padronizados-POPs

¢ SENDO ELABORADO
Base legal: Termo de Referéncia e Edital de Chamamento Publico n. 90075/2024/CEL/SUPEL/RO
O objetivo da visita foi alcangado:
SIM (X)
NAO () Motivo:
EQUIPE DE INSPECAO - SEAS
Nome Matricula
Tain4 Cristina Borges de Lima HAREEEXTA3

e Alvara de funcionamento Prefeitura




Anneva Kaninka Kuipers Rodrigues HAAKEES]

Meryanny Gongalves de Melgar Matos

Convalidamos a realizagdo da inspegdo, mediante assinatura dos membros da Comissdo indicada previamente através da

Portaria n° 66

1 de 11 de abril de 2025 0059229137.

Porto Velho, data e hora do sistema.

: -I
seil o
assinatura L
‘eteurénica

il
seil o
assinatura L
ieleuré‘nica

seil o

Documento assinado eletronicamente por TAINA CRISTINA BORGES DE LIMA , Assessor(a), em 11/04/2025, as
15:45, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 1° e 2° do Decreto n°
21.794, de 5 Abril de 2017.

Documento assinado eletronicamente por Anneva Kaninka Kuipers Rodrigues, Analista, em 11/04/2025, as 15:56,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 1° e 2°, do Decreto n® 21.794, de 5
Abril de 2017.

Documento assinado eletronicamente por Meryanny Goncalves de Melgar, Assessor(a), em 11/04/2025, as 17:36,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 1° e 2°, do Decreto n® 21.794, de 5

assinatura
‘ eletrénica

Abril de 2017.

= A autenticidade deste documento pode ser conferida no site portal do SEI, informando o codigo verificador

0059222319 ¢ o codigo CRC 4FB4A36A.

Referéncia: Caso responda este(a) Relatorio, indicar expressamente o Processo n° 0026.005682/2023-53

SEI n° 0059222319


http://www.diof.ro.gov.br/data/uploads/2017/04/Doe-05_04_2017.pdf
http://www.diof.ro.gov.br/data/uploads/2017/04/Doe-05_04_2017.pdf
http://www.diof.ro.gov.br/data/uploads/2017/04/Doe-05_04_2017.pdf
http://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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